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Uvod

Jazykové znalosti a dovednosti patii k vzdélanostnimu zékladu, ktery kazdy ob¢an dneSni Evropy
potiebuje rozvijet a prohlubovat v pribéhu svého zivota. Zaprvé proto, zZe porozuméni a schopnost
komunikace v cizich jazycich predstavuje ptilezitost k setkdvani s lidmi, ptistup k bohatstvi jinych
kultur, a v neposledni fad¢ i zdroj osobniho uspokojeni a naplnéni. Zadruhé proto, Ze ovladnuti
n¢kolika jazykl pfinési lepsi moznost ziskat zaméstnani ve spolecnosti s vysokou mirou
ekonomické interakce a usnadiiuje mobilitu mezi zemémi EU.

ZlepSovani pristupu k jazykovému vzdélavani pro zrakové postizené (ZP) osoby, tj. nevidomé a
slabozrake, je spole¢nym cilem Evropské unie nevidomych (EBU), Celokyperské organizace
nevidomych (POB, Kypr), Sjednocené organizace nevidomych a slabozrakych v CR (SONS) a
Unie nevidiacich a slabozrakych (UNSS, SR). Viechny uvedené organizace se shoduji v tom, Ze
vzdélavaci struktury v jejich zemich nejsou ptizpisobeny specifickym pottebam dospélych ZP,
ktefi se chtéji ucit cizi jazyky. Stavajici nedostatky ve specialnim piistupu (interaktivni metody,
vizualni modely, piktogramy, nedostatek materiali v Braillove pismu aj.) ve skutecnosti odrazuji
dospélé ZP od vybéru kurzii rozvijejicich kli¢ové jazykové kompetence. MoZznosti dale limituje
nedostatecna ptiprava pedagogi v této oblasti.

Proto se EBU, POB, SONS a UNSS spojily v ramci Grundtvig partnerského programu ve
vzdélavani ,,Pedagogika a jazykova vyuka pro dospélé nevidomé a slabozraké v Evrop&®. V letech
2008 az 2010 tento projekt umoznil partnerskym organizacich spolupraci v klicové problematice
socidlni a pracovni integrace dospélych ZP osob zlepSovanim jejich ptistupu k jazykové vyuce.
Zvlastni pozornost pritom vénovaly zvySovani kompetenci ucitelti jazykti v béZném vzdélavani.
Grundtvig partnersky program ve vzdélavani dale funguje jako z&kladni prostor pro spolupraci na
aktivitach mensiho rozsahu spojujicich organizace zabyvajici se vzdélavanim dospélych v SirSim
smyslu. Mezinarodni setkdni mezi organizacemi zapojenymi v projektu, vymény pracovnikll a
dospélych studentii, zkuSenosti a ptikladit dobré praxe, pfimé prace se studenty, projektovy vyzkum
aj., pomahaji rozsifovat povédomi o dobré praxi a zajist'uji $ir$i dopad dosazenych vysledkd.

V pribéhu realizace projektu partnerské organizace fesily nekolik otdzek pti mezinarodnich
setkanich a v mistnich pracovnich skupinach: situace dosp€lych ZP v jejich zemich, odborna
pfiprava uciteld jazykt, stavajici pfistupy k vyuce a pomicky a technologie pro jazykovou vyuku,
stejné jako rozsah, v némz jsou ptizpisobeny specifickym potfebam dospelych ZP studentt, kteti
chtéji rozvijet své znalosti cizich jazyka.

Tento dokument prezentuje vysledky prace partnerskych organizaci béhem projektu, a navrhuje
cesty k moznym zlepSenim situace.



|. Pfehled poti‘eb dospélych ZP studentii

K ziskani tohoto piehledu je tfeba prozkoumat:

- pocet dospélych ZP, kteii se chtéji naucit cizi jazyk i ozivit své znalosti

- motivace dospélych ZP, ktefi chtéji absolvovat jazykové kurzy

- vzdélani a kvalifikace dospélych ZP, kteti se chtéji naudit cizi jazyk ¢i ozivit své znalosti
- hlavni piekédzky, s nimiz se setkavaji dospéli ZP pii vyuce jazykl

Podil dospélych ZP, ktefi se chtéji ucit cizi jazyky

V zadné ze zemi zahrnutych do prizkumu (Kypr, Francie, CR, Slovensko) nejsou k dispozici
piesné oficialni statistiky tykajici se podilu dospélych ZP pii vyuce cizich jazyktl. Kvantitativni
udaje jsou vétsinou poskytovany jednotlivymi organizacemi zaméiujicimi se na zrakové postizeni,
coZ znamena, Ze tyto idaje jsou nutné netplné.

Napf. ve Francii na GIAA urovni (Groupement des Intellectuels Aveugles ou Amblyopes - Skupina
nevidomych a slabozrakych dusevnich pracovnikii) se kazdoro¢n& v praméru 15 osob viech
veékovych skupin zajima o to, zda existuje metoda jazykové vyuky v Braillové pismu a zda je
uzpiisobena jejich potiebam.

Na Kypru v roce 2009 bylo okolo dospélych ZP, ktefi se chtéli ucit cizimu jazyku. Kdyz
Celokyperska organizace nevidomych nabidla jazykové kurzy pro dospélé ve ttech kyperskych
meéstech, jednotlivé kurzy navstévovalo 42 osob. DalSich 9 Kyptant vyjadtilo zdjem o vyuku
italStiny, v reakci na nabidku ze strany sdruzeni.

Na Slovensku se jen velmi mala ¢ast nevidomych a slabozrakych uci cizi jazyky v ramci bézného
vzdélavani. VEtSina z nich dava prednost doméacimu studiu s vyuzitim 1€pe ptistupnych zdrojt jako
je internet nebo specialné upravené elektronické knihy. Nejsou vSak k dispozici zadné piesné
kvantitativni Udaje.

V piipadé ceské Sjednocené organizace nevidomych a slabozrakych (SONS) informace ziskané od
jejich €lenti metodou dotaznikového Setieni tykajiciho se vyuky jazykl ukazaly, ze pocet studentil
je vyssi nez se ocekavalo. Dospéli ZP obvykle studuji ve specialnich kurzech nevidomé a
slabozraké nebo soukromé — individualné ¢i v malych skupinach. Jen vyjime¢né navstévuji
jazykové Skoly, zvlasté kdyz je pfi studiu nutné pouzivat knihy v Braillové pismu.

Vyse popsany nedostatek statistickych tidaji mlze byt vysvétlen horsi dostupnosti vyukovych
materiali a mozZnosti vyuky, které odrazuji dosp¢lé ZP od hledani prizptisobenych metod vyuky.
Kdyz se setkaji s obtizemi, dospé€li nevidomi a slabozraci se zajmem o jazykovou vyuku davaji
piednost samostudiu s pomoci pratel a s vyuzitim dokumenti ptistupnych na elektronickych
nosicich (USB jednotky, CD, pocitace), a také vecernim kurziim. V ptipad¢ jinych abecednich
systému nez je latinka je podil dospélych ZP se zajmem o vyuku jazyki, kteti maji obtize s
nalezenim vhodnych kurzt, jesté hiie sledovatelny.

Hlavni motivace dospélych ZP, kteFi se chtéji ulit cizi jazyky

Vyznam schopnosti komunikovat v cizich jazycich se v dnesni spole¢nosti stale zvySuje. Mladi lidé

studuji cizi jazyky v ramci bézného vzdélavani, dospéli se snazi doplnit si mezery ve své jazykové

gramotnosti riiznymi zplsoby. Vede je pfitom dvoji motivace: profesni a osobni.

Profesni motivace:

- Ziskani zamé&stnani: ¢loveék, ktery vystudoval univerzitu a hleda zaméstnani, ma potiebu
pokracovat ve studiu;

- S vyssi kvalifikaci se zlepSuje moznost volby zaméstnéni;

- Lepsi vyhlidky na kariérni postup: zaméstnavatel vyzaduje od zaméstnancu zlepSeni jazykovych
kompetenci (obvykle formou firemnich kurzii nebo jinych forem vzdélavani). Znalost jazykt

1 http://lwww.giaa.org/



obecné predstavuje jednu ze zakladnich podminek pro ziskani pracovniho mista;

- Mezinarodni pracovni mobilita: cestovani z profesnich diivodii je jednodussi a efektivnéjsi;

- Mezinarodni komunikace: plynulejsi komunikace s kolegy, klienty a dodavateli ze zahranici, at’
jiz telefonicky nebo psanou formou;

- Absolvovani semindit v zahranici jako soucast pozadavkl zaméstnavatele.

- Sluzba zakazniktim: pocet profesi tradi¢né pfistupnych ZP osobam (pracovnici call center,
dispeceti, maséfi, fyzioterapeuti, pracovnici v cestovnim ruchu) se rozsifuje a zaméstnanci stale
vice potiebuji znalosti cizich jazykl, maji-li efektivné vychézet vstic svym zakazniktim.
Studium jazykd je cestou k ziskani téchto typli zamé&stnani.

Osobni motivace

- Objevovani nebo hlubsi poznavani kultury jinych zemi;
- Chut zlepSovat jazykové schopnosti a procvicovat pamét’ bez konkrétniho cile;
- Vyuka jako soucast rekreace:
jako konicek a zabava
setkdvani se s ostatnimi studujicimi
kontakty a setkavani se s cizinci
pfistup k zahrani¢nim médiim
radost z toho, jak cizi jazyk zni;
- ZlepSeni moznosti mezinarodni mobility: lepsi komunikaéni schopnosti pfi cestovani dodavaji
pocit vétsi nezavislosti;
- Moznost Gcastnit se riznych mezinarodnich setkani, tabort aj.;
- Veétsi vybér rozhlasovych stanic, knih, webovych stranek, obecné informacnich zdrojii, moznost
navazovat a udrzovat kontakty s novymi prateli;
- Byt schopen pomahat détem s domacimi tkoly. Dne$ni Z4ci a studenti maji vice povinné
jazykové vyuky nez v minulosti.

Je mozné uCinit zavér, ze ve Ctvetici partnerskych zemi nejsou podstatnéjsi odliSnosti mezi divody,
které vedou ke studiu cizich jazyk ZP osoby a ostatni populaci. Zrakov¢ postiZeni, jako pfevazna
vétSina ostatnich lidi, se uci jazyklim v ramci povinného vzdélavaciho systému, a chtéji ¢i potiebuji
zlepsit si své znalosti nebo se naucit dalSimu jazyku.

Rozdily jsou nejpatrnéjsi v metodach vyuky, coz je dano podstatné mensi Skalou moznosti, jak
mohou dosahovat svych cilli ve vyuce cizich jazykd.

Vzdélani a kvalifikace dospélych ZP, kteri se chtéji ucit cizi jazyky

Ve Francii obecné dospéli ZP, ktefi se chtéji ucit cizi jazyky, nejsou uplni zacatecnici. Pokud jsou
zaCateCniky v daném jazyce, ovladaji jiz n€kolik dalSich jazykl. Zatimco vétSina ZP studentt
dosahuje 11. az 13. roku vzdélavani (podle anglického systému), néktefi pregradudlni a
postgradudlni studenti pfedstavuji vyjimku.

Na Kypru se uroven dosazené¢ho vzdélani dospélych ZP rlzni:

- nékteii ze ZP studujicich cizi jazyky maji jsou absolventy VS, jini maji vzd&lani stfedokolské.

- Absolventi univerzity si obvykle pteji osvézit své znalosti jazyka nebo se naucit jinému cizimu
jazyku.

- Absolventi stfednich skol zpravidla maji pouze zakladni znalosti jazyka a pottebuji jejich
prohloubeni.

Na Slovensku a v CR se Z4ci a studenti zakladnich a stfednich Skol uci jeden cizi jazyk jako soucést
povinné vyuky a soucasti zdveérecné zkousky na SS je povinnd zkouska z ciziho jazyka. VétSina
studentl si vybiréd anglictinu.



V CR dospéli ZP vétsinou nemaji absolvovanou zkousku z ciziho jazyka, s vyjimkou t&ch, ktefi
vystudovali stiedni §kolu pied rokem 1989 a museli povinné skladat zavére¢nou zkousku z rustiny.
Vétsina ZP studentd cizich jazyk mé ukonéené SS vzdélani; jazykové kurzy jsou viak zajimavé i
pro absolventy VS a pro lidi se zékladnim vzdé&lanim.

Na Slovensku je troveit dosazeného vzdélani u ZP studentt cizich jazyki riiznd a zahrnuje studium
pro ucely zaméstnani, stfedoskolské studium, ale mezi studujicimi najdeme i absolventy VS.

Z udaju poskytnutych partnerskymi organizacemi, Evropskou unii nevidomych, Celokyperskou
organizaci nevidomych, Sjednocenou organizaci nevidomych a slabozrakych v CR a slovenskou
Uniou nevidiacich a slabozrakych miiZzeme uéinit zavér, Ze dospéli ZP, ktefi se cht&ji udit cizi
jazyky, nejsou ve svém rozhodovani ovliviiovani dosazenou urovni vzdélani, ale spiSe dostupnosti
vyukovych materiali a jazykovych kurzi.

Jak v8ak doklada nasledujici oddil, tyto materialy a kurzy nejsou stejné pfistupné v jednotlivych
vyukovych institucich.

Hlavni prekazky dospélych ZP pfi studiu cizich jazyki

Nékteré z bariér, s nimiz se potykaji dospéli ZP studenti, jsou piimo spojeny s metodami vyuky

pouzivanymi v jednotlivych partnerskych zemich.

- Pristup ucitele: nedostatek kvalifikovanych uciteld, malé povédomi o specidlnich vzdélavacich
potiebach; metody vyuky nerespektujici zrakovy handicap; audiovizualni pomucky; nedostatek
digitalizovanych texti,

- Organizace vyuky: sloZeni skupin, rozloZeni hodin aj.

Pristup uditele:

Problematika ptistupu ucitele k vyuce zahrnuje schopnosti ucitelt jazyka, stejné jako metody a
pomtcky, které pfi vyuce pouZivaji.

Nedostateéné povédomi o tom, co je to zrakové postiZeni a jaké jsou jeho dusledky

VétSina ucitell, veetné ucitelt jazyki, neni obezndmena s vyznamem zrakového postizeni a jeho

dasledky pro studenty. Pojem ,,zrakové postizeni* ve skutecnosti zahrnuje riiznorodou skupinu lidi

s nevylécitelnym postiZzenim zraku. Definice slepoty a slabozrakosti, stejné€ jako kritéria a

mechanismy zafazeni mezi zrakove postizené, se v jednotlivych statech Evropy ruzni.

Oftalmologové v fadé evropskych zemi se shoduji v zakladnim pfistupu ke kritériim pro zatazeni

do téchto kategorii:

- Cloveék je povazovan za nevidomého, preéte-li pouze vrchni fadu pismen na optotypu ze
vzdalenosti tii metrd a méné.

- Cloveék je povazovan za slabozrakého, pieéte-li pouze vrchni fadu pismen na optotypu ze
vzdélenosti Sesti metri a méné. MB

Toto nedostate¢né povédomi o tom, co zrakové povédomi obndsi, co zrakové postizeni mohou a

nemohou d¢lat, a nékdy 1 jak se chovat v kontaktu s nimi (napft. zda pfi pozdravu podavat ruku,

pouzivat obraty typu ,,Jak to vidi§?*) omezuje moZnosti uciteld pfizptisobit svou vyuku potfebam

zrakove postizenych.

Nedostatek vhodnych vyukovych materiali

Vyuka je vétSinou zalozena na vizudlni strance a jednotlivé kurzy pracuji se zrakovym vnimanim a
audiovizualnimi pomtickami. Vétsina ucebnic je pro ZP studenty nepouZitelnd, protoze obsahuji



mnozstvi obrazku a grafickych znazornéni (zvlastni ptilohy k ilustraci gramatickych jevu aj.). To
ztézuje ZP studentim pfistup ke znalostem v takovych materidlech obsazenym. Ti pak museji
vynalozit mimotadné usili pro ziskani informaci, které béhem vyuky jazyki nemohou ziskat vinou
nadmérné vizudln¢ prezentovanych materialt.

Nedostatek vhodnych kompenzaénich pomiicek a technologii

Informacni a komunikacni technologie (ICT) umoziuji kompenzovat zrakové postizeni (napf.
screen readers, ¢teCky, hlasové syntezatory, skenery aj,). Tyto technologie jsou vSak v jazykovych
kurzech na univerzitach a ve vyukovych centrech obtizné dostupné. To ZP studentiim brani v

pfistupu k vyukovy materialim.

Organizace vyuky:

SlozZeni tiid

Potize se slozenim tiid mohou spocivat napt. v tom, ze n€kteti dospéli studenti maji zbytky zraku a
davaji ptednost Cteni zvétSeného tisku. Pti nekterych zrakovych vadach postiZeni pottebuji silngjsi
osvétleni, pii jinych naopak slabsi. Z téch, ktefi ctou v Braillové pismu, jsou nékteti rychlejsi, jini
pomalejsi.

Rozvrh hodin

Jazykové kurzy pro dospélé probihaji Casto ve vecernich hodinach. To miiZze zptsobovat obtize
dokonce i lidem bez postizeni, a pro ZP studenty mohou nastat komplikace jest¢ mnohem
zavaznéjsi vzhledem k jejich obtizim pfi samostatném pohybu a prostorové orientace (v
prostiedcich hromadné dopravy ¢i pfi doprave individualni).

Pti nav§tévovani béznych jazykovych kurzi se pro dospé€lé ZP mohou vyskytnout 1 jiné prekazky.
Ty se netykaji pfimo vyuky, ale spiSe obecnych obtiZi, s nimiZ se zrakové postiZzeni vyrovnavaji v
oblasti infrastruktury, samostatného pohybu a prostorové orientace. Napf-.:

- Vyukova centra se vétSinou nachazeji ve velkych méstech. Jen malo z nich je umisténo na

pfedméstich, a v mnoha ptipadech nemaji pfistup k nezbytnému vybaveni a potfebnou miru znalosti

k prizptisobeni vyukovych materialti potfebam ZP studentt.

- Ti ZP, kteti Ziji ve mé&stech, jsou obvykle zavisli na asistenci, aby se mohli dostat do mista
vyuky, a asistencni sluzba neni vzdy k dispozici. Obtize se jesté zvyraziuji, Zije-1i dotycna
osoba na odlehlém misté&.

- Na Kypru neni vefejna doprava (autobusy) dostatecné rozvinuta a nepokryva cely ostrov. Ceny
za taxisluzbu jsou vysoké a to zplisobuje obtize studentiim, ktefi jsou nuceni je pravidelne

vyuzivat k dopravé na univerzitu nebo do vyukového centra.
Vsechny tyto faktory ptispivaji k tomu, Ze dospéli studenti davaji prednost soukromym hodinam.

1. Odborna p¥iprava uéitelii jazykd na Kypru, v Ceské republice, Francii a Slovensku:
spole¢na diagnéza

Jak bylo zdtraznéno v pfedchozim oddile, dospéli ZP maji specifické potieby, na néz v soucasnosti
univerzity, vyukova centra a jina skolici zafizeni na Kypru, ve Francii, CR a Slovensku nejsou
vybavena.

K dal$imu rozsiteni znalosti o situaci v jednotlivych zemich bylo vypracovano souhrnné hodnoceni
tykajici se téchto skute¢nosti:
- stupeni vzdélani vyzadovany pro ucitele jazyka ve Francii, na Kypru, v CR a SR,



- kurzy pro ucitele jazykl poskytované aktualné v téchto zemich,
- obsah a organizace téchto vycvikovych kurzt.

Existujici vycvikové programy pro ucitele jazyki pro dospélé v jednotlivych partnerskych
zemich

V kazdé ze Ctyt zkoumanych zemi potiebuji budouci ucitelé k tomu, aby mohli ucit dospélé,
piinejmensim magistersky stupen vzdélani v modernich jazycich.

Ve Francii uditelé jazyki, ktefi chtéji u¢it dospélé ve statnich vzdélavacich zafizenich, museji ziskat
Certifikat pro vzdelavani a rozvoj dospélych, ktery poskytuje centralni Francouzska organizace pro
profesni vycvik a vzdélavani (AFPA). Tento kurz je spolecny pro vSechny ucitele, bez ohledu na
vyucovany piedmét, jsou ovSem k dispozici specialni pomiicky pro vyuku jazykt. Ro¢ni kurz
zahrnuje teorii a praxi vzdélavani dospélych, je hodnocen a odborné veden.

Ucitelé jazykl v SR ziskavaji znalosti potfebné k vyuce jazykl na n€kolika vysokych Skolach jako
je napt. Univerzita Komenského (fakulty Pedagogicka a Filozoficka).

Na Kypru neexistuje specificky program ptipravy ucitell jazykii pro dospélé. Studujici ucitelstvi
jazykli nicméné mohou navstévovat nepovinné kurzy vyuky dospélych na univerzite.

V CR poskytuji jak Karlova univerzita v Praze, tak Masarykova univerzita v Brné specialni
vycvikové programy pro ucitele jazykt pro dospé€lé, a to na Filozofické i Pedagogické fakulté obou
univerzit.

Stupen vzdélani vyZadovany pro ucitele jazyki dospélych k jednotlivych partnerskych zemich

Ve Francii museji u€itelé jazyktl pred ziskanim vySe zminéného Certifikatu pro vzdélavani a
rozvoj dospélych ziskat magistersky diplom v cizim jazyce, literatute a kultute. Pfi studiu jsou
povzbuzovani k tomu, aby pracovali jako asistenti pfi vyuce jazyk na stiednich skolach nebo na
univerzitach v téch zemich, kde se mluvi jazykem, ktery studuji.

V SR museji budouci ucitelé jazyka absolvovat tzv. ,,Statni zkousku*.

Na Kypru je mozZné ziskat magistersky diplom pro vyuku jazykl bud’ na domovskeé univerzité, nebo
na jakékoli univerzité v Recku ¢i jinde v zahraniéi, za piedpokladu Ze je uznavana Kyperskou
republikou. U¢itelé jazykt, kteii chtéji pracovat ve vetejnych Skolach, pak museji absolvovat ro¢ni
vzdélavaci program. Tento program obsahuje mnozstvi jednotlivych kurzd, napt. psychologie
vychovy a speciélni pedagogiky.

V CR je pro jazykovou vyuku dospélych vyzadovano SS vzdélani a magistersky titul v
akreditovaném studijnim programu v oboru pedagogickych véd nebo v oboru spolecenskych véd se
zamé&fenim na jazyky nebo ve stedoskolském programu celoZivotniho vzd&lavani.? Kromé toho se
vyzaduje minimaln¢ jazykova zkouska C1 dle Evropského referen¢niho ramce.

Referenéni ramec téchto vyukovych programi
Francouzsky magistersky diplom v cizim jazyce, literatute a kultufe zahrnuje nasledujici predméty:

Iingvistika3, literatura, historie, morfologie, fonetika, pfekladatelstvi, informatika, pouzivani ICT a
didaktika cizich jazykt. Studenti si také mohou vybrat volitelny kurz vyucovani francouzstiny jako

2 Podle zakona &. 563/2004, Sb., o pedagogickych pracovnicich, §12.
3 Teorie jazyka.



ciziho jazyka.

Predméty slovenské Statni zkousky jsou: lingvistika, morfologie a syntax, fonetika a fonologie,
sémantika a pragmatika, literatura a didaktika®. Studenti jsou navic povinni absolvovat odbornou
praxi spocivajici v naslechu na hodinach (jejich pocet si stanovi kazda univerzita sama) a v
navaznosti na to v praktické vyuce v redlnych podminkach tfidy. To se vzdy déje ve spolupraci se
zkusenym ucitelem jazyka, ktery studentovi poskytuje potiebnou zpétnou vazbu.

Kypersky magistersky titul ve vyuce jazykt obsahuje néasledujici pfedméty: lingvistika,
psycholingvistika, sociolingvistika, morfologie a syntax, fonetika a fonologie®, sémantika a
pragmatika, literatura, obecna psychologie a psychologie vychovy, nacvik rozli¢nych technik a
metod vyuky jazykt, vytvareni u¢ebniho planu. Budouci ucitelé jazyka vyucuji ve tfidach urcity Cas
pod vedenim a supervizi odborniku, kteti jim poskytuji zpétnou vazbu.

V CR program vyuky magisterského studia musi zahrnovat® ur¢ity obor (napf. anglistiku) a
pedagogické a psychologické vzdélani. Jako nepovinné slozky zahrnuje také andragogiku’,
didaktiku a znalosti ze specidlni pedagogiky (tj. pro studenty se specialnimi vzdélavacimi
potiebami).

I11.Znalosti potiebné pro vyuku jazyki dospélych ZP

V zadné z partnerskych zemi podle dostupnych informaci neexistuji specialni programy a instituce
pro vyuku dospélych ZP. Uc¢it dospé€lé ZP cizi jazyky nicméné€ vyzaduje uplatnéni specifickych
znalosti a dovednosti, jak se dokazuje v oddile I. (Ptehled potieb dospélych ZP studenttt). Je proto
nezbytné stanovit rozsah specifickych znalosti, které ucitelé jazykt museji ziskat, aby mohli
efektivné vést dospelé ZP studenty na cesté nabyvani a dopliiovani znalosti cizich jazykl. Pojem
»Znalosti a dovednosti““ zahrnuje tfi oblasti:

- povédomi o tom, co obnasi zrakové postiZeni

- specificky piistup k vyuce

- uzivani specialnich pomticek a technologii

Povédomi o tom, co obnasi zrakové postiZeni

- znalost specifickych potieb ZP osob (v¢etné jejich prav a specialnich sluzeb),

- psychologie ZP studentli, se zamétenim na charakter a zdvaznost zrakového postiZzeni,

- porozuméni riznym potiebam podle charakteru postizeni (slepota/slabozrakost, rizny
stupenl zrakového postizeni),

- Mnoho dospélych ZP studentu ztratilo zrak az v pozdgjsich fazich zivota. V takovém
piipadé¢ s sebou ztrata zraku nese traumatické zkuSenosti, které uc¢itel musi brat v ivahu pfi
uplatnéni vyukovych metod.

Specificky pristup k vyuce

- uziti alternativnich ¢tecich zafizeni

- Castgjsi vyuzivani dostupnych audiovizualnich metod spole¢né s klasickym oralnim
pfistupem

- poskytovani dostate¢ného mnozstvi vstupnich informaci, materiali a zpétné vazby

- rozvoj paradigmatického mysleni

Teorie vyuky jazyka.

Nauka o zvukovém systému daného jazyka.
Podle zakona ¢. 561/2004, Sb., skolsky zakon, §4.
Metody a techniky vyucovani dospélych.
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- schopnost poskytnout ZP osob¢ privodcovské sluzby
- interakce ucitel-student v individualni vyuce a v malych skupinach
- eliminace takovych metod vyuky, které dospély ZP student miize vnimat jako ,,d¢tinské*.

Specialni pomiicky a technologie

- multimédia: CD, MP3, hybridni knihy

- kompenzacéni pomticky jako jsou: ucebnice v Braillové pismu, reliéfni hmatové pismo a
znaky

- digitalizované ucebnice

Ucitel by mél byt schopen:

- prizpusobit psané materialy a usporadani ucebny riznym zrakovym moznostem studentli

- poskytovat informace a materidly pro vyuku ve formatech ptistupnych ZP studentim
(zvétSeny tisk, Braillovo pismo, reliéfni znazornéni, audio, modely, elektronické dokumenty

aj.)

Jak je mozné prispét k tomu, aby evropska komunita ucitelt jazykt byla obeznamena s t€émito
potiebnymi znalostmi? V nasledujicim oddile jsou navrzeny nékteré inovaéni ptistupy.

IV.Navrhy pro zkvalitnéni pedagogického pristupu p¥i vyuce dospélych ZP
Uvedeni do mezinarodniho prava na informace

Na ivod je tieba pfipomenout, ze kazdému ¢loveku musi byt zajistén rovny piistup k vyuce, at’ jiz
Vv jakémbkoli prostfedi, a Ze vSichni zrakove postiZzeni studenti maji pravo na vyukové materialy
pfizplsobené jejich specifickym potiebam. Ptistup k informacim je velmi dulezitym faktorem pro
to, aby nevidomi a slabozraci nebyli vylouceni z vyznamnych oblasti spoleCenského a
ekonomického Zivota.
Pravo na informace je mezinarodn€ uznavano:

- Cl. 19 Mezin4rodniho paktu o obéanskych a politickych pravech zarucuje:
,»Kazdy ma pravo na svobodu projevu; toto pravo zahrnuje svobodu vyhledavat, pfijimat a
roz$ifovat informace a myslenky vSeho druhu, bez ohledu na hranice, at’ Gistné€, pisemné nebo
tiskem, prostfednictvim uméni nebo jakymikoli jinymi prosttedky podle vlastni volby.*

- CL 24 — Vzdélavani — Umluvy o pravech osob se zdravotnim postizenim OSN stanovuje:
»Staty, které jsou smluvni stranou této imluvy, zajisti, aby osoby se zdravotnim postiZenim mély
moznost ptistupu k obecnému terciarnimu vzdélavani, odborné ptipraveé na vykon povolani,
vzdélavani dospé€lych a celozivotnimu vzdelavani bez diskriminace a na rovnopravném zakladé
s ostatnimi.*

Aplikovano v praxi pravo na informace znamena, ze:

- Veskeré informace uréené vetejnosti by mély byt zptistupnény v alternativnim formatu pro
nevidomé a slabozraké (Braillovo pismo, zvétSeny tisk, mluvené slovo v pfistupném
elektronickém formatu na USB jednotce ¢i jiném médiu), bez ¢asové prodlevy a
dodatec¢nych néakladii. VSechny ostatni dokumenty by mély byt k dispozici na pozadani
v alternativnim formatu.

- Informace obsazené v internetovych zdrojich by mély byt pIn€ zptistupnéné nevidomym a
slabozrakym.

- Dostupnost alternativnich formati by méla byt efektivné vysvétlovana a propagovana.

- Rozpocty na informacéni kampané by mély vzdy zahrnovat ndklady na alternativni formaty.

- Predstavitelé nevidomych a slabozrakych by méli vzdy byt ptitomni rozhodovani o tvorbé
informacnich materialii, zejména pfi informacnich kampanich.



Nezbytné piredpoklady pro uspésnou ucast ZP studenti na jazykovych kurzech

Pro to, aby se dosp€li ZP studenti mohli uspeésné tcastnit jazykovych kurzu, je zapotiebi nékolik
nezbytnych predpokladi. Diive nez se ptihlasi do jazykového kurzu, musi osoba se zdravotnim
postizenim byt informovana o tom, které znalosti a dovednosti jsou potiebné pro praci s vyukovymi
materialy, pro aktivni Gi€ast i samotnou pfitomnost ve vyukové skuping, a pro komunikaci s uiteli a
spoluzaky. Rozvijeni téchto znalosti a dovednosti pfitom neni soucasti samotného jazykoveho
kurzu. Nejsou-li tyto dovednosti dostate¢né rozvinuty, pak je zapotiebi predbézné vyuky a
procvicovani, v zavislosti na metodach vyuky pievazujicich v daném kurzu pro ZP studenty.

V ptipadég, Zze ZP osoba se chce i¢astnit kurzu, v némz se pouzivaji texty v Braillové pismu, musi
umét v tomto pismu velmi dobfe ¢ist. Neni-li tomu tak, je prakticky nemozné doplnit si tuto
dovednost v piijatelné dob¢ pred zac¢atkem kurzu. Navic, ¢as potifebny na osvojeni si této
dovednosti je znacny a nejvyssi dosazitelnd rychlost cteni zavisi na véku a individuélnich
vlastnostech kazdého jednotlivce. V takovych ptipadech je lepsi upiednostnit oralni vyuku

S pouzitim zvukovych nahravek a/nebo metody vyuky vyuzivajici pocitace pied dlouhotrvajici
vyukou a nacvikem Braillova pisma, kdy jsou vyhledy na dosazeni potfebné rychlosti ¢teni nejisté.
Je-li kurz zalozen na vyuzivani dostupnych elektronickych vyukovych materidlti a na komunikaci
podporované pouzitim pocitace, jsou zapotiebi velmi dobré schopnosti prace s pocitacem, véetné
znalosti ptislusnych kompenzaénich pomticek. Neni-li tomu tak, i v tomto piipad¢ je nutny
predbézny nacvik. Osvojeni si prace s pocitatem s vyuzitim kompenzacnich pomucek zpravidla
netrva tak dlouho jako u Braillova pisma, nékolik tydnt je dostate¢na doba. Tento typ nacviku by
proto nem¢l predstavovat podstatnéjsi ptekazku pro samotnou jazykovou vyuku.

Uspé&snou tcast na jazykovych kurzech mohou pochopitelng podporovat i dalsi socialné-
rehabilitaéni dovednosti jako je schopnost samostatného pohybu a prostoroveé orientace, denni
praktické ¢innosti, a socialné komunikacni dovednosti. Ty vSechny podporuji sobésta¢nost ZP osob
V novém a neznamém prostredi a pfispivaji k jejich zapojeni do skupin lidi bez zrakového postiZeni.
Je pravdépodobné, ze dospéla ZP osoba nezac¢ne s kurzem ciziho jazyka jako s prvni aktivitou po
ztraté zraku. Pred piihlaSenim se do jazykového kurzu s velkou pravdépodobnosti nékteré z vySe
uvedenych nacvikovych aktivit jiz absolvovala. V kazdém ptipad¢ je velmi vhodné predem
konzultovat nalezitosti a pozadavky kurzu a pouzivané metody vyuky, a s poskytovatelem kurzu
pfedem prodiskutovat potfebny pfedbézny nacvik a vyuku, stejné jako nabidku instituci
specializujicich se na socialni rehabilitaci ZP osob.

Ziskavani novych dovednosti ucitelu jazykua

V souvislosti s vySe popsanymi potiebami ZP studentl je zapotiebi ziskat a rozvijet tyto nové
znalosti dovednosti:

— povédomi o tom, co obnasi zrakové postiZeni

— specificky ptistup k vyuce

— 0svojeni si prace se specialnimi vyukovymi materialy

— vhodna organizace vyuky

Posilovani povédomi o zrakovém postiZeni mezi pracovniky vysokych skol a vyukovych center

Vsichni ucitelé bez specialni ptipravy jsou povinni pracovat i s dospélymi ZP studenty. Méli by

proto usilovat o zlepSovani svych znalosti v tomto sméru pomoci specialniho vycviku, ktery by mél

zahrnovat:

- zékladni informace a Gdaje o ztrat¢ zraku

- psychologické dusledky zrakového postiZeni, jejichZ znalost vyrazné zlepSuje interakci mezi
ucitelem a zakem

- zapojeni vice smysli do vyuky: zrak neni jedinym druhem vnimani ani pii vyuce zrakove



nepostizenych studentil (audio, text, kinestetika, hmat).

- informace o pomuckach a programech, které nevidomi a slabozraci pouzivaji ke ¢teni.

- informace o jednotlivych formatech. O které se jedna?

- organizacni pokyny k rozSifovani informaci v uvedenych formatech.

- vytvafeni informacnich balickt a ptirucek.

- zdroje dalSich informaci, tj. organizace vénujici se lidem se zrakovym postizenim; vyzkumna a
vzdelavaci stiediska, ktera poskytuji materialy k vyuce v pfistupnych formatech (zvétseny tisk,
Braillovo pismo, DAISY?, reliéfni znazornéni, audio, modely aj.)

Rozvijeni specifickych pristupt k vyuce

Pokud jde o specificky ptistup k vyuce, mizeme rozlisit dva zakladni sméry:
- uprava béznych vyukovych metod zohlednénim specifickych potieb ZP studentt
- zavadéni novych zplisobt vyuky, jako napt. metoda Realia

BéZné rozsitené metody jazykové vyuky je mozné zdokonalit uplatnénim fady jednotlivych
zlepSeni, které 1ze jednoduse zahrnout do kazdodenni praxe uciteld, jakmile si budou dostatecné
védomi specifickych narokii a povinnosti plynoucich z prace se ZP studenty. Doporuceni pro
ucitele se tykaji nasledujicich oblasti:

- Pouzivani tabule: opakovat, co je napsano na tabuli, zietelné hlaskovat obtizna nebo nova
slova, tak aby si je nevidomi studenti mohli zaznamenat. Neuvadét ptilis mnoho slov najednou,
pouzivat dostate¢né velky, Uhledny rukopis, ktery je pro ZP studenty snadno citelny.

- Ukazovani obrazki: nejprve podat jednoduchy a vystizny slovni popis, pak jej doplnit
detailnéj$imi informacemi. Pro studenty se zbytky zraku pouzivat obradzky s kontrastnimi baf
barvami ve zvétSeném tisku. Pfi popisu obrazkt byt co nejkonkrétnéjsi, vyhybat se obratim
jako ,tady®, ,tam®, ,,tenhle apod., které neumoznuji odpovidajici pfedstavu.

- Slovni komunikace: oslovovat studenty vzdy jménem, jasné vysvétlit poradi, poskytovat
dostate¢nou slovni zpétnou vazbu.

Nekteti ZP studenti mohou mit potiZe s béZznymi zpiisoby spoluprace pii hoding. Prace ve
dvojici musi byt dostateéné vysvétlena, aby tito studenti nebyli nejisti.

- Ujistit se, Ze ZP studenti védi o tom, Ze vstupujete to ucebny nebo ji opoustite. Pouzivat
pfirozeny jazyk, véetné obratll vztahujicich se ke zrakovému vnimani — ZP studenti jsou na to
zvykli. Vyhybat se verbalismu: néktera slova a obraty nejsou samy o sob& ziejmé a je tieba je
1épe vysvétlit (za pomoci odkazu k jinym smyslim).

- Rozmisténi studentii v uéebné: zeptat se studentt, kde chtéji sedét, vzhledem k jejich
zrakovym nebo pohybovym a orientacnim potiebam (pfirozené svétlo, blizkost dveti pro
snadnéjsi ptichod a odchod, blizkost el. zasuvky v pfipad¢ Ze pouZzivaji pocitac). Dospéli ZP
studenti znaji své schopnosti a omezeni, nebojte se jich zeptat, co potiebuji.

- Prizpisobeni pouzivanych pomitcek: stavajici material by mé¢l byt upraven do pristupné
podoby, se zvlastnim dirazem na vyuZzivani vice smysla.

Vizualni pomucky (pro slabozraké studenty)

Obrazky v ucebnicich a fotografie se mohou pouzivat a nemély by byt automaticky vyfazovany.
Pro studenty se zbytky zraku vSak musi byt specialné upraveny: bez priliSného mnoZstvi detaili a
v jasnych a kontrastnich barvach. Obrazky ve formatu A3 nejsou pro studenty se zbytky zraku
vhodné k rychlému prohlizeni a snadné manipulaci. Pfednost davdme formatu A4 s jasnymi
konturami a kontrastnimi barvami. Cernobilé xerokopie jsou obvykle pfili§ nekvalitni. Studenti se
zbytky zraku mohou jako dopln€k zrakového vnimani pouzivat Braillovo pismo. Ne vSichni ¢tenafi

8 DAISY (Digital Audio-based Information System) je hardwarovy a softwarovy systém pro nahravani,
uchovavani, pfenos a ¢teni audioknih. Pro dal$i informace: http://www.daisy.org/
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Braillova pisma jsou nevidomi a pfi vyuce je mozné pouzivat obrazky.

Texty psané na pocitaci: pro nékteré ZP Ctenare je dulezité zvolit spravné fadkovani (1,5 nebo 2).
Dulezita je také velikost pisma, v priméru nejcastéji 14 nebo 16. Velikost pisma zavisi na
zrakovych pottebach studenta. Neni vzdy nutné pouzivat tu¢né pismo.

Nevidomym studentim mohou byt obrdzky popsany vidici osobou (za pomoci vhodné zvolenych
otazek), fotografie miize byt nahrazena kratkym, vystiznym a konkrétnim popiskem.

Text

Textové dokumenty pro ZP studenty mohou byt ve formatech .doc, .txt, .rtf nebo .html. Texty by
mély byt pfehledné upraveny, s velikosti a typem pisma uzpiisobenymi potiebam jednotlivych
studenttl; takova ptiprava dokumenti je nepochybné pomérn€ naro¢na. Barva pisma nemusi byt
nutn¢ vzdy ¢ernd, rizné barvy se daji pouzit na odliSeni urovni textu nebo ve vyctech aj. Z typi
pisma jsou u studentl v oblibé mj. Arial, Times New Roman nebo Taoma. Riizné barvy a velikost
pisma pomahaji ZP studentiim v orientaci na strance — ne vSichni zrakové postizeni vSak barvy
rozeznavaji

Jsou-li otazky vztahujici se k textu, mély by byt ocislovany, a pokud mozno na zvlastnim fadku.

- Slovnicek: Seznamy slovi¢ek by mély byt piehledné usporadany bud’ v potadi, v jakém se slova
objevuji v textu, nebo v abecednim potfadku, struktura slovni¢ku pfitom zavisi na textu, k némuz
patii (ne/pritomnost citatii nebo piikladu uziti). Nékolik kratSich seznamti poslouzi 1épe nez
jeden dlouhy, a zamezuje rychlé unavée o¢i. Pro uzivatele Braillova pisma poml¢ka pied kazdym
novym slovem na zacatku fadku usnadiuje ¢teni (kazdé slovicko musi byt snadno rozeznatelné
od ostatnich).

- Cviceni: Pro zacateCniky by méla byt kratka. Pokud cvi€eni spoc¢iva v pfifazovani slov nebo
vyznami, fazeni ve sloupcich by pro usnadnéni mélo byt nahrazeno dvéma vycty, jednim podle
¢isel a druhym podle pismen. Mezery by mély byt oCislovany, tak aby studenti mohli pouZivat
tato Cisla k rozezndni mezer na strance: to plati zejména u uzivateli Braillova pisma, kteti
nemohou v predtiSténém textu vpisovat do mezer.

PtiliSné mnozZstvi volnych fadkl v textu psaném Braillovym pismem nemé informaéni hodnotu.
Ptili§ volnych fadkil najednou ¢teni neusnadnuje a naopak piisobi v textu rusive.

- Audio
Sluch ZP osob neni lepsi nez u vidicich. Celkové jsou vSak zvykli pouZivat slovni informace
vice a efektivnéji. I oni museji své sluchové schopnosti rozvijet, a proto museji byt pouzivané
audio zdroje a materialy dostate¢né kvalitni a jejich obsah srozumitelny. Zvukové klice (tj.
zietelné a dobfe rozeznatelné zvuky) pomohou 1épe porozumét nezndmym sloviim a rozvijet
sluchové schopnosti, bez vyuziti obrazového materialu.
Neékdy se ukaze jako nezbytné zatadit jistou formu cviceni pifed samotnym poslechem (napf.
kratka poslechova cviceni).
Soubézny poslech, ¢teni a zapisovani v Braillové pismu mizZe byt obtizné ¢i dokonce nemozné
pro mén¢ zkuSené nebo pomalejsi Ctenéare.

- Kinestetika
Pouzivejte fec téla, vyjadiujte vyznam pomoci gest, napt. mistni piedlozky se daji vyjadrit
pohyby rukou. Takovy ,,akéni zptisob vyuky je nékdy dobrou volbou.

- Pouzivani realnych piedméti v jazykové vyuce: V jazykovy vyuce mohou byt redlné
predméty (redlie — REALIA) pouzivany pro prohloubeni porozuméni jinym kulturam a redlnym
zivotnim situacim. Jejich vyuzivani by v§ak mélo byt pouze ptilezitostné, jako prostredki k
piedstaveni konkrétnich skutecnosti, zakladnich gramatickych pojmii nebo jako ,,napovedy*
behem konverzacnich cviceni.
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Ucitel¢ cizich jazykl casto pouzivaji REALIA pfi vyuce zacatecnikd, aby posilili slovy mezi
slovy a pojmenovavanymi predméty. Castéji viak pfitom vyuzivaji obrazové zdroje (vetsi
vybér, méné Casove narocné).

Pti vyuce ZP studentti jsou realné predméty vhodnéjsi nez jejich vizualni nebo reliéfni
(hmatové) znazornéni (dokonce i u pokrocilych studenttt). Navic tato vyukova metoda vyzaduje
minimalni technické vybaveni a je vhodna pro ZP studenty na zacate¢nické trovni studia ciziho
jazyka, ktefi nejsou pocitacové gramotni. Ne vSechny u¢ebny jsou navic vybaveny pocitaci.
Jednoduché metody a pomticky jsou ¢asto nezbytné a velmi efektivni na zacatku jazykové
vyuky. Ruzné predméty a kusy nabytku jsou vétSinou v u¢ebnach k dispozici, pokud ne, daji se
piinést nebo uskladnit pro opakované pouziti. Jejich vybér vSak musi sledovat urcité specifické
vyukové cile:

Fyzické vlastnosti realnych predméti:

Pomérné malé, snadno se s nimi manipuluje

Znamé, dobie rozpoznatelné

Vyrazneé barvy (pouziti zbytkl zraku u nékterych ZP studentit), pokud mozno €lenity povrch
Vydavajici charakteristicky zvuk (sklenéné predméty, mince, klice)

Rizné tvary a velikosti

Obsah krabice na pomiicky:

Klice, cizi mince, knihy, psaci pera, jednotlivé druhy ovoce (z plastiku nebo plsti), pohlednice
(malé, velké, s vyobrazenim zndmych osobnosti nebo mist), sklenice a nadobky (ze skla nebo
plastu), hodinky, malé krabicky, obalky (bilé a hnédé), détska zviratka (latkova, plastikova),
malé ¢asti oblecenti aj.

Tyto predméty mohou byt vyuzity v riznych vyukovych situacich a s riznym zamérem, a
studenti se s nimi rychle obeznami.

Cile vyuky s pomoci redlnych objektii:

Predstavit a procvicovat zakladni lexikalni a gramatické jevy v cilovém jazyce — neni potieba
vzdy zadit prekladem (konkrétni jazyk)

Rozvijet poslechové a konverza¢ni dovednosti

Konkrétni gramatické pojmy vztahujici se k okolnimu prostiedi: stupfiovani, ¢islovky, ¢leny,
umisténi adjektiv, mistni predlozky a;.

Funkce: rozkazovani, informovani, otazky, srovnavani, umisténi objektu aj.

Rozvijeni komunikaénich dovednosti (konverzace ve dvojici)

Dokonce i1 u pokrocilych studenti miize pouzivani readlnych predméti nebo ptimé odkazovani k
okolnimu prostiedi zvysit jejich pozornost, zajem (rozmér zabavy) a povzbudit piedstavivost.
Konec¢né¢, s pomoci redlnych pfedméti miize ucitel pii vykladu novych slovicek a gramatickych
jevt ucit snadnéji a delsi dobu, a pozornost ZP studentii je mozné upoutat na delsi ¢as.

Nezbytné predpoklady.

Pouzivani realnych ptredmétu vyzaduje fyzicky kontakt a specifickou verbalni komunikaci mezi
ucitelem a ZP studenty (manipulace s pfedméty, jejich podavani studentiim). Nevidomi studenti
museji byt pfedem informovani.

Néktefi studenti mohou mit potiZe s rozezndnim nékterych predméth hmatem.

Je tieba poskytnout studentliim dostatecny ¢as a povzbuzeni.

Popis obrézku: Krabice na pomicky, soubor znamych ptedméti pouzivanych v hodinach
»Anglictiny pro zacate¢niky* pro dospélé ZP.
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Osvojeni si specifickych pomiicek a materialu

Ucitelé jazykl by méli byt schopni ptizptisobit textovy material a usporadani tfidy individualnim
zrakovym potfebam studentil, poskytnout informace a podklady k vyuce ve formatech ptistupnych
ZP studentlim (zvétSeny tisk, Braillovo pismo, reliéfni znazornéni, zvukové nahravky, modely,
elektronické dokumenty aj.).

Evropska unie nevidomych a jeji ¢lenské organizace vydaly ,,Smérnice pro zpfistupiiovani
informaci, kde jsou vyjmenovany ptiklady dobré praxe.

Za dobrou praxi je povazovano:

Tisténé informace

Dobra ¢itelnost tisténého textu pomahd vSem ¢tenarfim. Nejen nevidomi a slabozraci maji potize se
¢tenim Spatné graficky provedené publikace. Zietelny tisk je piinosem pro vSechny. Roz$ifovani
informaci ¢itelnym tiskem ptitom neni obtizné ani nakladné.

- Velikost tisku: EBU doporucuje pro standardni tist€éné dokumenty minimalni velikost pisma
12.

- Barva a kontrast: Dostate¢ny kontrast mezi pismem a pozadim je kli¢ovym faktorem pro
Citelnost textu. Cim vét3i je kontrast, tim &iteln&jsi je text. Velikost a tloustka pouzitého typu
pisma ovliviiuji miru kontrastu. NejlepSiho kontrastu se dosahuje uzitim ¢erného pisma na bilém
podkladu.

- Typ pisma: Nedoporucuje se pouzivat kurzivu, pismo napodobujici rukopis nebo ozdobné typy
pisma. Nejlépe poslouzi bézny typ sans-serif, napt. Arial nebo Helvetica.

- Forméatovani a celkové usporadani textu:

- Je vhodné pouZivat odsazeni na levém okraji textu a dbat na stejné¢ mezery mezi slovy, a
také na volné fadky mezi odstavci.

- Pro plynuly text neni vhodné pouzivat velka pismena. Dilezité informace, jako jsou
nadpisy, jména a telefonni ¢isla, by mély byt dobie viditelném misté a tuénym tiskem.

- Papir: Pouziva se papir odpovidajici kvality, ktery neni pfili$ leskly a tisk neprosvita na opacné
strané.

Informace v elektronické podobé

USB jednotky a jina média

Informace v elektronickém formatu, tj. ve formé ptistupného elektronického dokumentu na USB
jednotce, mliZze byt formatem upfednostiiovanym nevidomymi a slabozrakymi s pfistupem k
pocitaci, kteti pouzivaji feCové syntezatory, klavesnice pro Braillovo pismo, monitory pro zvétSeny
tisk a jiné technické novinky zlepsujici pfistup k informacim. VSechny elektronické informace by
mély byt dostupné v textovém formatu, piistupném pro vSechny typy textovych editort. U
informaci na USB jednotkach by dokument m¢l byt obsazen ve vice nez jednom formatu (napf.
Word a Text), aby bylo zajisténo, Ze bude ¢itelny pro nevidomé a slabozraké uzivatele. Format PDF
je také pouzitelny, pokud pfi jeho vytvafeni mame na paméti kritéria ptistupnosti. Slovniky na CD-
ROM by mély byt také pristupné.’

Webove stranky

Vzestup internetu jako média znamena pro mnoho nevidomych a slabozrakych moznost pfistupu k
informacim (zejména se to tyka on-line slovnikt), které jim diive byly ve form¢ mluveného slova
nebo textd psanych v Braillové pismu nedostupné. I nékteré informace prezentované na
internetovych strankach vSak nevidomi a slabozraci nemohou precist. Kvalitni hlasové syntezatory
by mély byt dostupné ve vSech jazycich EU, a vSechny internetové stranky by se mély fidit pokyny

9 Vydavatelé slovniki nanestésti dostate¢né nedbaji na to, aby jejich produkty byly piistupné. Pfed koupi takového
slovniku by si ZP ¢tendi mél domluvit s prodejcem mozZnost vyzkouset pfistupnost slovniku.
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Iniciativy pro pristupnost informaci na internetu (Web Accessibility Initiative — WAI). *°
Alternativni formaty
Zvétseny tisk

Zvétseny tisk znamena ve velikosti vétsi nez ,,standardni®. Pro dokumenty ve zvétSeném tisku by
méla byt pouzivana minimaln¢ velikost pisma 16, pro n¢které nevidomé a slabozraké muze byt
potieba az velikost 20.

S dnesni dobé je vétSina textovych dokumenti zpracovavana v textovych editorech, a je proto
mozné vytisknout potfebny pocet kopii v pozadované velikosti tisku pro vSechny zajemce.
Doporucuje se také, aby byl zvétSeny tisk pouzivan pro potieby seniord, ktefi maji ¢asto potize se
zrakem.

Ve zvétSeném tisku by mély byt zptistupnéné i slovniky.

Braillovo pismo

Pocet nevidomych a slabozrakych, kteti jsou schopni ¢ist v Braillov€ pismu, neni vysoky. U
podstatné ¢asti ZP osob doslo ke ztraté nebo zhorSeni zraku v pozdé¢jsim obdobi zZivota. Je pro né
informacim. Braillovo pismo nicméné zlstava nezastupitelnym médiem. Spo¢iva v rozeznavani
reliéfnich bodi pomoci hmatu. Jednoduché kombinace bodli odpovidaji pismenlim abecedy,
interpunkénim znaménktm a béznym skupinam hlasek.

Do Braillova pisma mohou byt pfevedeny téméf jakékoli informace — od jizdniho f4du autobusi po
hudebni skladby. K tisku textd v Braillové pismu doma je zapotiebi program na pteklad do
Braillova pisma a braillska tiskarna. Program na pfevod do Braillu upravuje text do formatu, ktery
muze byt zadan do braillské tiskarny. Je vSak k dispozici fada organizaci poskytujicich tisk v
Braillové pismu.

Mluvené audio nahravky

Nahravky mluveného slova jsou velmi efektivni prostfedek komunikace. Jsou také idealni pro lidi s
poruchami uceni, nizkou urovni gramotnosti nebo s postiZenim hornich koncetin.

Pro domaci nahravani a kopirovani mohou byt vyuzity bézné ptehravace a mikrofony. Vyplati se
v8ak vyuzit sluzby organizaci zabyvajicich se ptepisem dat do zvukové podoby, je-li potieba
nahravat velké mnozstvi kopii, velmi dlouhé dokumenty, komplexni informac¢ni soubory. Takové
specializované organizace také dokazi zarucit po vSech strankach profesionalni kvalitu nahravky.

Audioknihy a elektronické knihy

Audioknihy jsou knihy namluvené na magnetofonovych kazetach nebo CD. Mnoho elektronickych
knih je rovnéZ povazovano za elektronické knihy. Elektronické knihy museji spliiovat jisté
komer¢ni standardy. Mélo by byt mozné pouzivat je spolené s technologiemi a programy
vyvinutymi specialné pro potfeby nevidomych a slabozrakych, jako jsou DAISY piehravace, a také
s bézné dostupnou technikou.

Sluzby poskytujici prepis

Pro mnoho organizaci je pohodIngjs$i a mén¢ nékladné vyuzivat sluzeb externi spolecnosti
zabyvajici se piepisem. Narodni organizace poskytuji dalsi informace o spole¢nostech zajist'ujicich

10 Viz http://www.w3.org/WAI/quid-tech.html

12


http://www.w3.org/WAI/guid-tech.html

ptepis do Braillova pisma a pofizovani nahrdvek mluveného slova.
Organizace vyuky
Vyuka ve skupiné vs. e-learning

Pro vyu€ovani jazykd miize byt vyuzivana jak metoda vyuky ve skuping, tak kurzy formou e-
learningu.

Pokud jde o skupinovou vyuku, dospélym ZP studentim se nabizeji tii zdkladni moznosti: bézné
jazykové kurzy, specialni kurzy poskytované institucemi zabyvajicimi se ZP osobami, a
individualni vyuka. Kazd4a z nich ma své ptednosti i nevyhody. ZP student si z nich vybere takovou,
ktera nejlépe vyhovuje jeho/jejim osobnim potiebam. Pokud ke ztraté zraku doslo pied kratkou
dobou, mtze byt méné stresujici navstévovat kurz vyhradné pro zrakové postizené.

Vyuka ve skupiné v ucebné je vhodnd pro studenty, ktefi nemaji problémy s praci ve skupiné a jsou
schopni za vyukou dojizdét. Materialy k vyuce mohou byt rozmanité a ptipravované doptedu,
studenti jsou nicméné vazani ¢asovym rozvrhem vyuky.

Jazykové $koly nabizeji Sirokou skalu kombinaci zptisobtl vyuky — pouze internetovou, nebo
castecné s vyuzitim internetu a ¢astecné ve forme individualni vyuky na misté. V soucasnosti je
vSak naprosta vétSina takovych kurzli zalozena na vizualnich formach vyuky a tedy pro lidi se
zrakovym postizenim zcela nevhodna.

E-learning je nova, rychle se rozvijejici forma jazykové vyuky. Je také velice dobte dostupna,
protoze nevyzaduje cestovani a je jednodussi ptizptisobit ¢as vyuky specifickym potfebam studenta.
Hlavnim problémem e-learningu je skute¢nost, Ze existuje jen n¢kolik systému elektronické vyuky s
riznym stupném pristupnosti pro nevidomé a slabozraké, dokonce i s vyuzitim kompenzac¢nich
technologii. Obsah vyuky je pfitom Casto zaloZen vice na grafické strance nez na samotném textu.
Studenti proto museji byt dostatecné technicky zdatni, aby byli schopni popsat pfipadné problémy.
Je rovnéZ tfeba peclive si vybrat vhodny kurz. V soucasnosti jsou partnerské organizace
obeznameny pouze s jednou vhodnou jazykovou $kolou formou e-learningu zahrnujici on-line
jazykové kurzy vytvorené v ramci projektu Eurochance II spolufinancovaného evropskym
programem Leonardo Da Vinci. V ramci tohoto projektu byl vytvofen systém e-learningu a
elektronické jazykové ucebnice tykajici se urcitych profesnich skupin pro angli¢tinu, némcinu,
Spanélstinu a italStinu, pIné ptistupné pro nevidomé a slabozraké studenty. Cilem projektu bylo
zlepSeni zaméstnatelnosti, rozsifeni vyberu pracovnich mist a podpora kariérniho ristu lidi se
zrakovym postizenim formou kurzt rozvijejicich jazykové schopnosti potiebné v mnoha profesich.
Zaroven poskytuje nové pracovni prilezitosti (tutofi on-line jazykové vyuky) pro pracovniky
veénujici se lidem se zrakovym postiZenim. Poskytované jazykové kurzy jsou dostupné i v jinych
narodnich jazycich. V soucasnosti mohou byt pouzivany studenty hovoticimi ¢esky, anglicky,
némecky, italsky, norsky, slovensky, Span¢lsky, mad’arsky, polsky, portugalsky, francouzsky,
rumunsky a turecky. Internetové stranky projektu: http://eurochance2.brailcom.org. Vysledky
projektu jsou zptistupnény na strankach: http://www.langschool.eu.

Skupinova vyuka
SloZeni ti'id

Skupiny sloZené z vidicich, nevidomych a slabozrakych studentii nejsou problémem, respektuje-li
ucitel individualni potfeby kazdého studenta a je-li si védom obtizi a odliSnosti (¢as na piipravu,
rychlost pfijimani informaci, predstavivost, samostatnost, technicka zdatnost).

Nejdilezitéjsi je dobte studenty znat a vhodné strukturovat a prizptisobovat zadavané ukoly a
pouzivané ptistupy. Kdyz napft. ucitel chce ukéazat studentim mapu, pro nevidomé dobie poslouzi
reliéfni (embosované) mapy. Pokud jde o slabozraké studenty, pouzivajici zvétSeny tisk, ucitel by
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mél vSem témto studentim poskytnout materialy v odpovidajici velikosti pisma. Studenti ve
smiSenych skupinach by si méli navzajem pomahat a dopliovat se (napiiklad pii popisu obrazku).

Velikost skupiny

Jak ukazuji niZze uvedené zkuSenosti z jednotlivych zemi, pii stanoveni po¢tu ZP studentii ve
skupiné by mély byt zohlednény specifické potieby jednotlivych studentti. Pocet také zavisi na
uspotadani prostoru (specialni nebo bézna ucebna).

Nedavné zkuSenosti slovenskych uciteld prokazaly, ze je efektivnéjsi vyucovat v malych skupinach
studentii (bud’ smiSenych nebo sloZenych jen z osob s postizenim) nebo ve specialnich kurzech
uréenych vyhradné pro postizené. Tak miize byt nejlépe uplatnén individualni pfistup ke kazdému
studentovi. V idedlnim ptipad¢ by ve tfidé nemélo byt vic nez pét studentti, vétsi pocet s sebou
pfinasi vice situaci, které je tfeba béhem hodiny fesit.

V CR zkuSenosti 21 ugiteltl, ktefi vyuéovali postizené dospé&lé studenty, ukazaly jako vhodn&jsi
vyuku individualni nebo ve velmi malych skupinach, pokud mozno slozenych ze studentii se ZP i
bez.

Usporadani tiidy

Rozesazeni studentii: rozmisténi zidli do tvaru podkovy je vhodné, protoze usnadiiuje ZP
studentlim orientaci a umoziuje lépe se soustiedit na hlas ucitele, ktery musi byt zakladnim
zvukem, k némuZ upinaji pozornost.

Vyukové pomiicky (véetné casu pro pripravu a distribuce materialii ZP studentiim)

Umisténi pomtcek pro vyuku (napt. slovnikl) musi byt jasn¢ dané, dobte piistupné a neménné, tak
aby k nim dospéli ZP studenti méli snadny ptistup. Ucitelé, ktefi se chystaji vyucovat dospélé ZP
stuenty, si museji vyhradit dostate¢ny Cas na ptipravu materiali (bud’ samostatn¢ nebo s vyuzitim
sluZzeb specializované instituce).

Cas na éteni

Ctenafi Braillova pisma a zvétSenych textll ¢asto potiebuiji vic ¢asu na to, aby se dostateéné
sezndmili s novymi informacemi v textech a hand-outech. Je potieba dostate¢ny Cas a instrukce k
usporadani textu. Pisemné materialy je tfeba poskytnout v dostateéném piedstihu pied vyukou.

Casovy plin vyuky

Vzhledem k tomu, Ze koncentrace na vyuku vyzaduje od mnohych studentt vyssi tsili, miize se
dostavit zrakova a psychické tinava (jak u pocitace, tak pti vyuce ve skuping). Je potieba vhodné
zvolit délku vyukovych aktivit.

Zavér

Grundtvig partnersky program ve vzdélavani ,,Pedagogika a jazykova vyuka pro dosp€lé nevidomé
a slabozraké v Evropé® umoznil partnerskym organizacim — EBU, POB, SONS a UNSS —
spolupraci v oblasti zlepSovani dostupnosti vyuky cizich jazykl pro dospélé ZP studenty.

Vyzkumy a vymény informaci mezi partnerskymi organizacemi ukazuji, Ze navzdory ustanovenim
mezinarodnich timluv jsou podminky v narodnich vzdélavacich zatizenich ohledné specifickych
potieb ZP studentti stale nevyhovujici.

Smérnice pro usnadnéni piistupu dospélych ZP k jazykové vyuce vSak existuji a jsou Siroce

propagovany organizacemi zameiujicimi se na socialni a pracovni zaclenéni ZP osob.
Tyto smérnice jsou zalozeny na operacni strategii pro univerzity a vyukova centra, jejimiz
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zakladnimi body jsou:

- Zvysovani povédomi o ZP a specialni piiprava ucitelti jazykl: v soucasnosti nejsou informace o
ZP — ani o jinych typech postizeni — soucasti jejich standardniho studia. Proto se citi bezradni,
jsou-li konfrontovani se situaci, kdy maji vyucovat zaky se ZP;

- Pouzivani kompenzacnich pomicek a ptistupnych technologii a formatt, usnadiiujicich vyuku
pro ZP studenty. Bézné vzdelavaci instituce je vyuzivaji v nedostate¢né mire;

- Rozvoj speciélni prace se skupinou, véetné pouzivani alternativnich ¢tecich zatizeni: metody
jako Realia umoziuji zapojit hmat a sluch a tim pfispivaji k lepsi tvorbé a zapamatovani pojmii;

- Rozsitovani existujicich e-learningovych materiala a vytvareni novych. E-learning je zv1asté
slibnou metodou, jak ukézal projekt ,,Eurochance* programu Leonardo Da Vinci. Pomaha totiz
fesit problémy se samostatnym pohybem a prostorovou orientaci, jimz ZP studenti ¢asto Celi.

Informacni a pocitacové technologie v soucasnosti nabizeji Sirokou Skalu moznosti pro vyuku
jazyki,; existuji vSak 1 jiné zajimavé zpusoby vyuky pro ZP osoby, jako napt. vyucovani s pomoci
Skype; individualni vyuka ¢astecné vedena po internetu, kdy studenti mohou fesit gramaticka
cviceni na svych pocitacich a vysledky posilat e-mailem; cviéeni ve vyslovnosti a konverzace aj.
Rozvoj e-learningovych metod by v8ak mél byt doprovazen individualnim pfistupem, aby se
studenti v priib&hu vyuky necitili osamoceni.

Partnerské organizace provedly srovnani a analyzu aktualni situace na Kypru, ve Francii, CR a SR
ve vyuce cizich jazykl pro dospélé, a ukdzaly na ptiklady dobré praxe, které je tfeba rozsifovat a
rozvijet. Partnerské organizace budou vyuzivat dosazenych vysledkt jako zdkladu pro dalsi
rozvijeni inovac¢nich pfistupu, technik a materiala popsanych v ramci Grundtvig partnerského
programu ve vzdélavani ,,Pedagogika a jazykova vyuka pro dospclé nevidomé a slabozraké v
Evropé*.
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