EBU

The voice of blind and partially sighted people in Europe

EBU CLEAR PRINT GUIDELINES

Vielen Dank dass Sie die Richtlinien der EBU fur barrierefreie
Druckerzeugnisse zur Verbreitung von Informationen, die auch fir
Menschen mit Sehbehinderung lesbar sind, heruntergeladen haben.
Dieses Dokument beinhaltet grundlegende Prinzipien sowie Good Practice
Beispiele die Sie leicht in Ihre Kommunikationsaktivitdten sowohl im
Online- als auch im Druckbereich tibernehmen kénnen.

Von barrierefreien Texten profitieren Menschen mit Sehbehinderungen,
aber auch ein breiteres Publikum: die Offentlichkeit an sich. Indem Sie die
Prinzipien des Inklusiven Designs (auch Universal Design genannt)
ubernehmen, kdnnen auch Sie einen wichtigen Beitrag zu einer
barrierefreien, inklusiven Gesellschaft leisten!
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Uber die EBU

Die EBU ist die gemeinsame Stimme von tber 30 Millionen Menschen mit
Sehbehinderungen im geografischen Raum Europa,; sie vertritt deren
Rechte und Interessen.

Die EBU arbeitet an einer barrierefreien und inklusiven Gesellschaft mit
Chancengleichheit fr alle, in der alle voll am sozialen, 6konomischen,
zivilen, politischen und kulturellen Leben teilhaben kdnnen.

Mit ihrem Netzwerk von Organisationen in 44 Landern versammelt die EBU
einen grofRen Schatz an Wissen, Expertise und Erfahrungen aus erster
Hand was Blindheit und Sehbehinderung und deren Auswirkungen auf das
Leben von Millionen betrifft. Die EBU ist in unterschiedlichen
Arbeitsbereichen aktiv. lhre Initiativen umfassen Bewusstseinsbildung,
Lobbying, das Teilen von Good Practice Beispielen, die Erstellung von
Richtlinien, das Aufbauen von Partnerschaften und die Erméachtigung von
blinden und sehbehinderten Menschen und ihrer Organisationen.

Alle Aktivitaten der EBU basieren auf der UNCRPD (UN-Konvention tber
die Rechte von Menschen mit Behinderungen).

Der Zugang zu Informationen, Gutern und Dienstleistungen sowie zu einem
sicheren und barrierefreien physischen Umfeld ist eine Voraussetzung ftr
eine inklusive und barrierefreie Gesellschatft.

Das beginnt schon in der Art und Weise wie wir miteinander
kommunizieren: durch Zeichen, Anzeigen, Biicher, Webseiten, Broschiren,
Produktverpackungen und anderes Kommunikationsmaterial das wir im
taglichen Leben aufnehmen.

Die Clear Print Guidelines der EBU machen elektronischen und gedruckten
Text flr Personen mit Sehbeeintrachtigungen sowie fur die Allgemeinheit
leichter lesbar. Sie stellen daher ein Beispiel fir Universal Design
(inklusivem Design) dar.



Uber Sehbehinderungen

Es wird geschatzt dass Uber 30 Millionen Menschen im geografischen
Raum Europa mit einer Sehbehinderung leben. Die Mehrheit ist
sehbeeintrachtigt, hat also noch einen Sehrest.

Aufgrund der Alterung der Gesellschaft wird die Zahl der Personen mit
Sehbehinderungen in den nachsten Jahren noch stark zunehmen.

Als Sehbehinderung bezeichnet man einen Zustand bei dem das
Ausfuhren taglicher Aufgaben trotz Brillen, Kontaktlinsen, Operationen oder
Medikamenten schwierig ist. Tatigkeiten wie etwa Fernsehen, Lesen der
Post, Schreiben, Einkaufen, Kochen, Gesichter erkennen, Orientierung und
Mobilitat kbnnen betroffen sein.

Es gibt viele verschiedene Grinde fir den Sehverlust und Personen jeden
Alters konnen betroffen sein, wobei allerdings altere Menschen und Frauen
ein hoheres Risiko haben.

Es gibt verschiedene Arten und Grade des Sehvermogens. Viele Faktoren
bestimmen die Auswirkungen, die der Sehverlust im taglichen Leben der
Betroffenen hat.

Eine Sehbeeintrachtigung erschwert haufig das Lesen, etwa weil nur wenig
Licht in das Auge eindringen kann, weil die Sicht verzerrt ist oder weil der
zentrale Sehnerv beschadigt ist mit dem man beim Lesen fokussiert.

Allgemein gesprochen verlangen derartige Beeintrachtigungen einen
hoéheren Kontrast, grof3ere Schrift, fettgedruckte Linien und eine spezielle
Beleuchtung.

Unterschiedliche Arten des Sehens bendétigen unterschiedliche Lésungen.
Technische Hilfsmittel kdnnen dabei helfen, sind allerdings nicht immer
verfigbar oder leistbar, wahrend es mittels der hier beschriebenen
Richtlinien sehr leicht ist, Texte zuganglich zu gestalten.



1. CLEAR PRINT GUIDELINES

1.1 Kontrast — Texte mit hdchstmoglichem Kontrast erstellen

Der Kontrast ist einer der zentralsten Faktoren bei der Verbesserung der
Lesbarkeit fir Menschen mit Sehbehinderung. Fir digitale als auch
gedruckte Texte sowie im Design der Umwelt soll immer der bestmdogliche
Kontrast verwendet werden:

Helle Schrift auf dunklem Hintergrund oder dunkler Text auf hellem
Hintergrund. Fur Hintergrinde soll geringe Helligkeit verwendet werden, fir
die Schrift grof3ere Helligkeit.

Gute Beispiele fur hochkontrastige Farbkombinationen sind
Schwarz/Dunkelblau auf einem naturweil3en oder gelben Hintergrund und
weil3er/gelber Text auf Schwarz oder Dunkelblau.

Verwenden Sie einen einfarbigen Hintergrund fur einen Text und
vermeiden Sie Farbeffekte wie ausfaden oder zweitdnige Designs.

Die meisten Menschen mit Sehbehinderung leiden unter Blendung,
weshalb flr viele ein dunkler Hintergrund mit hellen Buchstaben zu
bevorzugen ist.

Hier eine Abbildung eines guten Kontrastbeispiels von gelber Schrift auf
dunkelblauem Hintergrund:

Hochkontrastige Farben fur Text und

Hintergrund

Ein Beispiel fir schlechten Kontrast: gelbe Schrift auf orangem
Hintergrund:

Verwenden Sie keine

kontrastschwachen Farben fur Text
und Hintergrund




1.2 Textfarbe

Gedruckte und elektronische Texte sind in Schwarz und Weil3 am
deutlichsten. Farbe sollten Sie fur Uberschriften, Titel oder
hervorzuhebende Informationen nutzen; immer im besten Kontrast zum
Hintergrund.

In diesem Dokument ist der Text der Uberschriften beispielsweise
Dunkelblau und fettgedruckt. Vergleichen Sie auch die zwei folgenden
[llustrationen.

Zuerst ein gutes Beispiel: schwarzer Text auf weil3em Hintergrund, gefolgt
von einem schlechten Beispiel: gelber Text auf weil3em Hintergrund:

Gedruckte und elektronische Texte sind in Schwarz und Weil3 am
deutlichsten.

1.3 Schriftart

Verwenden Sie Standardschriften mit leicht zu unterscheidenden Grol3-
und Kleinbuchstaben, ohne Serifen (sans serif).

Arial, Verdana und Helvetica sind eine gute Wabhl.

Verwenden Sie keine komplizierten oder dekorativen Schriften,
Serifenschriften wie etwa Times New Roman oder Handschriftarten.

Hier ein Beispiel einer guten Schriftart, gefolgt von einer zu vermeidenden:

Arial ist eine gute Wahl.

Vermeiden Sie Times New Roman oder ahnliche Schriftarten und

trandschniftartige SChriften.




1.4 SchriftgrélRe

Der Text sollte in grol3er Grof3e gehalten sein, bevorzugt zwischen 14pt —
16pt — 18pt in Arial oder ahnlichem. Je nach Schriftart kann es sein dass
die pt Grol3e angepasst werden muss um das gleiche Ergebnis wie bei
Arial 14-16-18 pt zu erzielen.

Hier zwei Abbildungen dazu. Zuerst ein gutes Beispiel, danach eine Grole
die zu vermeiden ist:

Arial 16 ist eine gute Schriftgrofie.

Arial 9 ist eine zu kleine SchriftgrofRe.

1.5 Schriftstil

Fur Uberschriften oder zum Hervorheben von Informationen sollten Sie
Fettdruck oder starke Schriften verwenden. GROSSBUCHSTABEN sollten
wenn notig nur in Uberschriften und Titeln verwendet warden. Bei Zitaten
sollten Anfihrungszeichen anstelle von kursiver Schrift verwendet werden.
Eine andere Option ware, in Klammern anzugeben wenn das Zitat beginnt
und endet.

Kursiv, unterstrichener Text oder GROSSBUCHSTABEN sind im Text zu
vermeiden. Ihre Verwendung sollte auf ein absolutes Minimum reduziert
sein.

1.6 Schriftstarke

Wahlen Sie Schriften mit mittlerer Starke. Vermeiden Sie blasse
Schriftarten mit diinnen Linien oder die Kombination aus dicken und
dinnen Linien.

Verwenden Sie Fettdruck oder dicke Schriftarten wenn Sie ein Wort
oder einen Absatz oder Titel, Untertitel und Uberschriften betonen.

1.7 Zeichenabstand

Verwenden Sie eine Schriftart mit Mono-Laufweite. Das bedeutet, dass alle
Buchstaben eines Wortes im genau gleich geringen Abstand voneinander
stehen, wobei zwischen den einzelnen Wdértern mehr Platz ist. Das
erleichtert das Lesen fir sehbehinderte Menschen.




Buchstaben die zu nahe beisammen stehen oder zu weit entfernt, aber
auch unterschiedliche Proportionen, komplizieren die Lesbarkeit flr Leser
mit Sehbehinderungen, der Text ist nicht mehr barrierefrei.

Hier sehen Sie ein gutes Beispiel von Mono-Laufweite, gefolgt von einem
Beispiel das zu vermeiden ist:

Arial hat eine Mono-Laufweite mit angemessen geringem Abstand
zwischen den einzelnen Buchstaben.

Negativbeispiel:
Diese Schriftart hat einen zu groBen Abstand zwischen den

Buchstaben, weshalb sie das Lesen erschwert und nicht
verwendet werden sollte.

1.8 Zeilendurchschuss (Abstand zwischen den Zeilen eines Textes)

Dieser sollte zwischen 25 und 30 Prozent der Schriftgro3e betragen
(mindestens 1.1 — 1.5) damit Leser ihre Augen leichter zur nachsten
Textzeile bewegen kdnnen.

1.9 Ausrichtung

Wann immer moglich, verwenden Sie linksbiindigen Flattersatz.
Linksbuindig ist schwer zu empfehlen da es das Lesen vereinfacht und
gegenuber Blocksatz bevorzugt wird.

Blocksatz wird nicht empfohlen, da dabei gro3e Licken zwischen Wortern
entstehen kénnen, was das Lesen fir Menschen mit Sehbehinderungen
sehr schwierig macht.

1.10 Rander

Achten Sie auf breite Rander, das hilft ebenfalls beim Lesen. Verwenden
Sie Rander fur Spiralheftungen, diese sind insbesondere bei gedruckten

Texten einfacher mit Hilfsmitteln wie Lesegeraten, Vergrof3erungsglasern
oder CCTV zu lesen.

1.11 Spalten

Sie kdnnen Texte in Spalten teilen wenn Sie wollen. Das kann Texte
einfacher lesbar machen, da weniger Augenbewegungen und periphares



Sehvermogen notwendig sind. Damit Spalten funktionieren kommt es aber
auf die Schriftgré3e und die Grél3e und Ausrichtung Ihres (gedruckten oder
elektronischen) Dokumentes an.

A4 oder grof3er mit Arial 14pt beispielsweise. In kleineren Broschlren oder
Flugblattern sollten Spalten vermieden werden.

Hier ein gutes Beispiel flr Text in Spalten in einem A4 Dokument:

EBU is the united voice of blind EBU works towards an accessible
and partially sighted people in and inclusive society with equal
Europe. Founded in 1984, EBU is opportunities to full participation of
a non-governmental, non-profit- blind and partially sighted people
making European organization in all aspects of social, economic,

that protects the rights and civil, political, and cultural life.
promotes the interests of the All EBU activities build on the
estimated thirty million persons UNCRPD (United Nations
with sight loss in geographical Convention on the Rights of
Europe. Persons with Disabilities).




1.12 Uberschriften

Achten Sie darauf, dass Uberschriften gut sichtbar und leicht zu erkennen
sind.

Bei gedruckten wie elektronischen Texten ist es gut wenn Uberschriften
fettgedruckt und etwas grof3er als der restliche Text sind, in derselben oder
einer anderen Farbe aber mit hohem Kontrast.

Die Uberschrift kann auch auf einem farbigen Hintergrund erscheinen,
einem Streifen oder Rechteck, mit hochkontrastigen Buchstaben.

Hier sehen Sie eine Abbildung eines guten Beispiels fir eine Uberschrift
auf einem rechteckigen Hintergrund mit hohem Kontrast in dunkelblau mit
fettgedruckten weil3en Buchstaben:

Heading 1

1.13 Seitenzahlen

Stellen Sie sicher, dass Seitenzahlen sichtbar und in der immer gleichen
Position angefihrt werden. Fur gedruckte und elektronische Informationen
Ist es gut wenn die Seitenzahl fettgedruckt auf einem farbigen Hintergrund
in Form eines Streifens, Kreises oder Quadrats angegeben wird.

Die untere Abbildung ist ein gutes Beispiel flr eine Seitenzahl die in
Fettdruck mit weil3en Buchstaben auf einem hochkontrastigen,
rechteckigen blauen Hintergrund angegeben wird und sich dadurch stark
vom restlichen weil3en Hintergrund des Dokumentes abhebit:
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1.14 Inhaltsverzeichnis

Ein Inhaltsverzeichnis ist nitzlich anzufigen um in elektronischen
Ausgaben schnell navigieren zu kénnen. Aktivieren Sie das
Inhaltsverzeichnis, damit Leser auf ein Kapitel klicken kbnnen und direkt
zum entsprechenden Text weitergeleitet werden.



1.15 Tabellen

Stellen Sie sicher, dass Tabellen sichtbare, fettgedruckte Rander haben
und dass genug Abstand zwischen Text und Randern bleibt.

Beispiel:

1.16 Papierqualitat

Versichern Sie sich, dass das Papier bei gedruckten Informationen ein
mattes Finish hat. Vermeiden Sie glanzende Oberflachen, da diese
Menschen mit Sehbehinderungen blenden kdénnen.

Wenn Sie weil3es Papier verwenden mdchten, vermeiden Sie reines Weil3.
Besser sind Naurweil3 und andere weichere, mattere Weil3 Tone.



2. Grafiken und lllustrationen

Wenn Sie Grafiken und lllustrationen auswahlen oder erstellen, wenden
Sie dieselben Prinzipien von Kontrast, Farben, einfachem Design,
passender GrofRe und Fettdruck an.

Ein Bild sagt mehr als tausend Worte — wenn SICHTBAR!
2.1 Kontrast

Wahlen Sie lllustrationen und Bilder mit hochkontrastigen Farben. Auch
hochkontrastige Konturen sind ein gutes Mittel. Verwenden Sie dicke
Linien, vermeiden Sie dinne, feine Linien.

2.2 Klares und einfaches Design — weniger ist mehr!

lllustrationen sollten klar, erkennbar und leicht zu verstehen sein. Die
Wirkungsmacht von gutem Design ist dass Leser das Bild sofort verstehen.

Vermeiden Sie komplizierte, Gberladene Bilder aul3er diese dienen einem
bestimmten Zweck und haben eine entsprechende Beischreibung
angefugt.

2.3 GrofRe und Position

Verwenden Sie grol3e Grol3en die, wann immer mdglich, direkt nach dem
entsprechenden Text eingefiigt werden.

Je nach Dokument und Art der lllustration kann es auch Sinn machen, die
Abbildung auf einer eigenen Seite einzufiigen. Bei gedruckten Texte direkt
neben dem zugehorigen Text, bei online Texten direkt nach dem Text.

2.4 Text auf Bildern

Texte auf Bildern sind zu vermeiden aul3er die Lesbarkeit kann mittels
hohem Kontrast zwischen dem Hintergrund und der Schrift garantiert
werden. Man sollte zunachst einen einfarbigen, hochkontrastigen
Hintergrund in der Grol3e des Textes oder grol3er einfigen, und dann
darauf den Text in hochkontrastiger Schrift einfligen.

Hier zwei Abbildungen:



Zuerst ein gutes Beispiel fur lesbaren Text auf Bildern: das weil3e Rechteck
bildet einen guten Kontrast zur dunkelblauen Schrift und zu den Bildern im
Hintergrund.

Als néchstes das Negativbeispiel: die Schrift direkt auf den Bildern ist
nahezu unsichtbar und sollte daher nicht verwendet werden.




2.5 Bildbeschreibung
Sie sind das wesentlichste Element flr gelungene lllustration.

In gedruckten wie in elektronischen Texten ist eine Bildbeschreibung direkt
vor, Uber, unter oder nach der lllustration essenziell.

Wie detailliert die Beschreibung ausfallen soll hangt von der Funktion des
Bildes ab.

Die Funktion der beiden Bilder im Kapitel oben war beispielsweise nur, zu
zeigen wie Text auf Bildern sichtbar oder nicht sichtbar gemacht werden
kann. Was auf den Bildern ist und wie viele es sind ist flr den Zweck der
Abbildung nicht wichtig.

Anmerkung: Twitter erlaubt es, eine Bildbeschreibung anzufligen, bevor ein
Bild getweetet wird. Das ist eine gute Mdglichkeit, Barrierefreiheit zu
fordern und wir empfehlen, diese Option zu nutzen.

2.6 Animationen

In digitalen Dokumenten oder in Prasentationen sollen Animationen
vermieden werden, aul3er diese sind audiodokumentiert oder anders
beschrieben.

Weitere Informationen

Erganzen Sie die EBU Clear Print Guidielines mit den Richtlinien fir die
Erstellung barrierefreier PDFs fur blinde und sehbehinderte Menschen und
mit den W3C Richtlinien fur barrierefreie Webseiten.

Fur ndhere Informationen wenden Sie sich an die EBU Zentrale in Paris:
EBU - The voice of blind and partially sighted people in Europe

Website: www.euroblind.org

E-mail: ebu@euroblind.org
Telephone number: +33 1 47 05 38 20

Address:
6 Rue Gager-Gabillot
75015 Paris, France



http://www.euroblind.org/resources/guidelines/brochure-translations/nr/436
http://www.euroblind.org/
mailto:ebu@euroblind.org

Uberarbeitete Version, Oktober 2016.
Detalilliertere Informationen:

http://www.euroblind.org/resources/quidelines/brochure-
translations/nr/436#Introduction

Ubersetzung Mag. Stefanie Steinbauer, Blinden- und
Sehbehindertenverband Osterreich

Ende des Dokuments.
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